CURRICULUM VITAE

PAMELA ROMANELLO
Y

INDIRIZZO MAIL:

LINGUE PARLATE

ltaliano  Madre Lingua
Inglese  Livello Intermedio
Spagnolo Livello Intermedio

Competenze Trasversali

-Buone capacita comunicative e relazionali sviluppate in ambito giornalistico,
educativo/formativo e nel settore del trasporto aereo, con esperienza plurienna-
le a contatto con il pubblico.

-Predisposizione al lavoro in team, capacita organizzative e gestione delle attivi-
ta operative.

Competenze specifiche

-Competenze nella comunicazione e informazione

-Interesse per la valorizzazione del territorio e delle realta culturali locali
-Valorizzazione del territorio e cultura

-Competenze relazionali e gestione del pubblico
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-Competenze organizzative e progettuali
-Competenze educative e interculturali

Altre informazioni
Patente Ae B

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2000 Diploma di maturita psico-pedagogica- Liceo “Rosmini” Borgomanero (NO)

2007/2008 Laurea in Scienze della Comunicazione
Facolta di Lettere e Filosofia conseguita presso I'Universita degli Studi del Pie-
monte Orientale “Amedeo Avogadro” Vercelli

2016/ 2017 Diploma di ATTORE CINE-TELEVISIVO rilasciato da “Accademia
Artisti” Milano

Giornalista Pubblicista
Dal 2021 Iscritta all’Albo dei Giornalisti Pubblicisti - Ordine Regionale di Torino
(Legge 3-2-1963 n. 69) dal 2021

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Docente-incarichi di supplenza
Settembre 2022- ad oggi

Docente presso istituti scolastici del territorio attraverso incarichi di supplenze
annuali per conto del Ministero dell’lstruzione e del Merito (MIM).

Esperienza maturata nel primo ciclo di istruzione, con svolgimento di attivita di-
dattiche in diversi ordini e gradi di scuola con attenzione agli aspetti comunicati-



vi ed educativi e alla valorizzazione delle competenze degli studenti, inclusi
alunni con bisogni educativi speciali.

Insegnamento della lingua italiana L2 rivolta a studenti con background migrato-
rio 0 neoarrivati in ltalia (NAI).

Addetta ai servizi aeroportuali- Aeroporto di Milano Malpensa
SEA Handling S.p.A ( 2005-2014) / Airport Handling S.p.A 8 2014-09/2022)

Attivita svolta nel settore del trasporto aereo con ruolo di Preposto e Coordinato-
re.

-Agente di rampa con responsabilita operative nell'attivita di arrivo e partenza
aeromobili e coordinamento delle operazioni di imbarco e sbarco passeggeri,
bagagli e merci.

Addetta ai servizi di assistenza e supervisione a terra, con le seguenti mansioni:
-registrazione e imbarco passeggeri

-customer care e assistenza alla clientela

-gestione passeggeri in transito e in situazioni di disservizio ( misconnection)
-addetta ufficio oggetti smarriti e rinvenuti ( Lost &Found), gestione pratiche di
disservizi bagagli

-attivita di ricevimento e accoglienza Vip lounge

-emissione e gestione biglietteria aerea

-gestione prenotazioni e incassi

-attivita amministrative e contabili di sportello

-chiusura cassa e versamenti

-utilizzo di sistemi informatici di gestione passeggeri



Attivita giornalistica-
Collaborazioni Editoriali
Dal 2017 ad Oggi

- Collaborazione con testate giornalistiche locali e nazionali, produzione di artico-
li e contenuti informativi su temi culturali sociali e di attualita.

-Attivita di redazione e diffusione di comunicati stampa e supporto alla comuni-
cazione istituzionale e culturale.

Iscritta all'ordine dei giornalisti del Piemonte (elenco pubblicisti dal 2021).

Settore turistico-alberghiero
Dal 2002 al 2004

Esperienza maturata nel settore turistico e alberghiero in ltalia e all’estero (Gre-
cia, Spagna, Messico) in contesti internazionali.

Attivita svolta in collaborazione con strutture alberghiere e tour/operator con
mansioni di accoglienza, assistenza clienti ,ricevimento e servizi turistici.

SPORT PRATICATI

-danza classica e moderna
-SCi
-tennis




In Fede
Pamela Romanello














