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PROVVEDIMENTO DEL PRESIDENTE  N. 66 DEL 14/04/2023 
 
 
OGGETTO: AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL’ART. 1 COMMA 2 LETT. A) DEL D. 
L. N. 76/2020 CONVERTITO NELLA LEGGE 120/2020 COME MODIFICATO DAL 
SUCCESSIVO D. L. N. 77/2021 CONVERTITO NELLA LEGGE N. 108/2021 PER 
ATTIVITA’ DI MANTENIMENTO DEL SERVIZIO “WELCOME KIT” PER LE ESIGENZE 
DEL DISTRETTO TURISTICO DEI LAGHI PER IL PROGETTO “DESY - DIGITAL 
DESTINATION EVOLUTION SYSTEM” ID 3837222 CUP G59G17000320006, 
FINANZIATO NELL’AMBITO DEL IV AVVISO PROGRAMMA INTERREG V A ITA-CH, DA 
ESPERIRSI UTILIZZANDO LA PROCEDURA DI AFFIDAMENTO DIRETTO (D. L. N. 
76/2020 CONVERTITO NELLA LEGGE 120/2020 COME MODIFICATO DAL 
SUCCESSIVO D. L. N. 77/2021 CONVERTITO NELLA LEGGE N. 108/2021) –  CIG 
Z5E3A695D4 
 

IL PRESIDENTE 
 
PREMESSO che: 
 
- il Distretto Turistico dei Laghi ha presentato alla Regione Lombardia - Direzione Generale 
Enti Locali, Montagna e Piccoli Comuni - Autorità di Gestione del Programma di 
Cooperazione Transfrontaliera Italia-Svizzera la richiesta di ammissione al finanziamento 
relativo al “programma di cooperazione Interreg V – A  Italia Svizzera - del progetto DESY 
ID 3837222 depositato nell’ambito del IV Avviso per la presentazione dei progetti di 
capitalizzazione e completamento dei progetti già finanziati” per svolgere le attività qui di 
seguito elencate: 

✓ Azioni di diffusione/capitalizzazione dei risultati raggiunti dal progetto originario;  
✓ Azioni integrative/di completamento del progetto originario, anche connesse alle 

esigenze emergenti dalla pandemia da covid-19 e all’emergenza collegata al 
conflitto russo-ucraino;  

-  Descrizione delle attività previste dal progetto DESy ID 3837222 che prevedono la 
capitalizzazione dei risultati raggiunti con il progetto originario DESy ID 523858 utilizzando 
l’infrastruttura realizzata per aumentarne l’efficacia, in particolare: 

- Arricchimento del database consolidato realizzato durante il progetto finanziato dal 
I Avviso, sia in termini di quantità di dati raccolti che di qualità e rappresentatività (i 
dati raccolti dalle strutture ricettive e dai punti di interesse rappresentano un periodo 
di forte ripresa turistica che si discosta dal periodo inizialmente analizzato dal 
progetto DESy e negativamente influenzato dall’emergenza sanitaria)  
– Aumento del database dei potenziali visitatori raggiungibili con il sistema di 



  

 

 

marketing automation già sviluppato, attraverso la raccolta di nuovi dati forniti dai 
servizi già realizzati con il progetto originario (Experience Finder e Welcome Kit)  
- Miglioramento della qualità dell’analisi attraverso la definizione e lo sviluppo di 
nuove dashboard fruibili direttamente dagli stakeholder, con un supporto da parte di 
un Data Analyst in grado di evidenziare le informazioni più significative 
Questa fase evolutiva del progetto DESy consente ai partner transfrontalieri di 
consolidare le attività svolte nel progetto originale in due modi:  
a) estendendo la durata dei servizi Welcome Kit ed Experience Finder, per 

acquisire maggiori informazioni sui comportamenti dei turisti;  
b) mantenendo attiva la base dati costruita e beneficiando della disponibilità del 

sistema di Marketing Automation.  
Inoltre la disponibilità di un insieme dati coerente, rappresentato dalle informazioni 
di prenotazione e pernottamento raccolte dalle strutture ricettive aderenti al progetto 
e dalla disponibilità di un dataset acquisito dai principali motori di prenotazione, 
permette di mettere a fattor comune le analisi sui dati che saranno messe a 
disposizione degli stakeholder transfrontalieri: l’obiettivo è di ottenere un criterio di 
visione comune tra i dati, pur mantenendo le specificità territoriali e l’adeguata 
separazione dei dati proprietari di ciascuna destinazione turistica. 

- la richiesta di finanziamento vede coinvolti oltre questo Ente, come soggetto capofila, 
anche l’Agenzia di accoglienza e promozione turistica locale Terre dell’Alto Piemonte e la 
Provincia del Verbano Cusio Ossola – Verbania (VCO); 
- la Regione Lombardia - Direzione Generale Enti Locali, Montagna e Piccoli Comuni - 
Autorità di Gestione del Programma di Cooperazione Transfrontaliera Italia-Svizzera ha 
accolto la succitata richiesta concedendo il finanziamento complessivo di €. 180.976,61 
così ripartito: 

- Distretto Turistico dei Laghi Scrl: €. 135.614,21; 
- l’Agenzia di accoglienza e promozione turistica locale Terre dell’Alto Piemonte € 
26.568,00; 
- Provincia del Verbano Cusio Ossola – Verbania (VCO) €. 18.794,40; 

- le azioni progettuali devono essere ultimate entro il termine perentorio del 24/10/2023; 
- il CDA del Distretto Turistico dei Laghi, con verbale n. 2 del 10 marzo 2023, ha espresso 
atto di indirizzo per procedere all’affidamento dell’incarico per attività di mantenimento del 
servizio “WELCOME KIT”, come previsto dal progetto, con una spesa massima prevista di 
€ 6.100,00 IVA compresa; 
 
RICHIAMATO: 
 
- il D. L. n. 76/2020 convertito nella legge 120/2020, come modificato dal successivo 
D. L. n. 77/2021 convertito nella legge n. 108/2021, che così dispone: 
Art. 1 comma 2: fermo quanto previsto dagli articoli 37 e 38 del decreto legislativo n. 50 
del 2016, le stazioni appaltanti procedono all'affidamento delle attività di esecuzione di 
lavori, servizi e forniture, nonché dei servizi di ingegneria e architettura, inclusa l'attività di 
progettazione, di importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35 del D. Lgs. n. 50 del 2016 



  

 

 

secondo le seguenti modalità: 
a)  affidamento diretto per lavori di importo inferiore a 150.000 euro e per servizi e 
forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e architettura e l'attività di progettazione, di 
importo inferiore a 139.000 euro. In tali casi la stazione appaltante procede all'affidamento 
diretto, anche senza consultazione di più operatori economici, fermi restando il rispetto dei 
principi di cui all'articolo 30 del codice dei contratti pubblici di cui al decreto legislativo 18 
aprile 2016, n. 50, e l’esigenza che siano scelti soggetti in possesso di pregresse e 
documentate esperienze analoghe a quelle oggetto di affidamento, anche individuati tra 
coloro che risultano iscritti in elenchi o albi istituiti dalla stazione appaltante. 
 
VISTI: 
 
- l’art. 31, comma 1, del D.Lgs. 50/2016 il quale impone che per ogni singola 
procedura per l’affidamento di un appalto, la stazione appaltante nomini un responsabile 
unico del procedimento e ritenuto che, relativamente al procedimento in oggetto, detto 
ruolo possa essere attribuito alla dipendente dell’ATL Distretto Turistico dei Laghi S.c.r.l. 
Simona Paracchini, alla quale viene formalmente conferito tale incarico per questo 
affidamento; 
- la dichiarazione della dipendente circa l’assenza di conflitto di interesse nello 
svolgimento della procedura di aggiudicazione del servizio (richiamato l’art. 42 del D. Lgs. 
n. 50 del 18/04/2016 e ss.mm.ii., visto e richiamato altresì l’art. 11 del Codice Etico 
dell’Ente). 
 
DATO ATTO che:  
 
- ai sensi e per effetto delle disposizioni di cui all’articolo 8, comma 7, del D. L. n. 
76/2020, convertito nella legge 120/2020 non trova applicazione l’obbligo di affidamento 
mediante CUC/SUA; 
- ai sensi e per effetto del richiamato articolo 1, comma 2, lett. a) D. L. n. 76/2020, 
come modificato dal successivo D. L. n. 77/2021, è possibile disporre l’affidamento diretto 
degli appalti di servizi e forniture di importo inferiore a 139.000,00 euro; 
- l’articolo 1 comma 450 della legge n. 296/2006 come modificato da ultimo dalla 
legge 145/2018 dispone che: “Fermi restando gli obblighi e le facoltà previsti al comma 
449 del presente articolo, le altre amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1 del decreto 
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, per gli acquisti di beni e servizi di importo pari o 
superiore a 5.000 euro e di importo inferiore alla soglia di rilievo comunitario sono tenute a 
fare ricorso al mercato elettronico della pubblica amministrazione ovvero ad altri mercati 
elettronici istituiti ai sensi del medesimo articolo 328 ovvero al sistema telematico messo a 
disposizione dalla centrale regionale di riferimento per lo svolgimento delle relative 
procedure […] ”; 
- l’Ente pertanto, non ha ritenuto necessario utilizzare Mepa, o altro Mercato 
elettronico, ovvero sistema telematico di negoziazione, in base a quanto dispone la 
normativa sopra riportata e ha individuato la Società Differens Srl, che è risultata in grado 



  

 

 

di fornire il servizio essendo in possesso delle necessarie qualifiche e dei requisiti di 
ordine generale come da autodichiarazione agli atti, in tempi compatibili con le esigenze di 
questo Ente, come da proposta che qui si richiama anche se materialmente non allegata;  
- il valore dell’attività di mantenimento del servizio “WELCOME KIT” oggetto 
dell’affidamento è pari ad euro 4.950,00 oltre a IVA determinato a seguito contatti con il 
fornitore del servizio, come risulta dall’offerta in data 20 marzo 2023 acquisita al protocollo 
n. 1131, che qui si richiama anche se materialmente non allegata; 
- l’art. 1 comma 3 del D. L. n. 76/2020, convertito in Legge 11/09/2020 n. 120, ha 
disposto che gli affidamenti diretti di cui all’art. 1, comma 2, lett. a), possono essere 
realizzati tramite determina a contrarre, o atto equivalente, che contenga gli elementi 
descritti nell’articolo 32, comma 2, del decreto legislativo n. 50 del 2016; 
- la stazione appaltante, per quanto sopra, può procedere all’assegnazione 
dell’appalto attraverso il solo provvedimento di affidamento, specificando l’oggetto 
dell’affidamento, l’importo, il fornitore, le ragioni della scelta del fornitore, il possesso dei 
requisiti di carattere generale, nonché il possesso dei requisiti tecnico-professionali, ove 
richiesti; 
 
VISTO E RICHIAMATO  
 
il D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. il quale all’art. 36 stabilisce che «L'affidamento e 
l'esecuzione di lavori, servizi e forniture di importo inferiore alle soglie di cui all'articolo 35 
avvengono nel rispetto dei principi di cui agli articoli 30, comma 1, 34 e 42, nonché del 
rispetto del principio di rotazione degli inviti e degli affidamenti e in modo da assicurare 
l'effettiva possibilità di partecipazione delle microimprese, piccole e medie imprese»; 
 
ATTESO che: 
- attraverso il principio della rotazione, come osservato dall’Autorità (A.N.A.C.) nelle linee 
guida n. 4 aggiornate (“Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di importo 
inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e gestione 
degli elenchi di operatori economici”), si vuole garantire il non consolidarsi di rapporti solo 
con alcune imprese, favorendo la distribuzione delle opportunità degli operatori economici 
di essere affidatari di un contratto pubblico.  
- l’Autorità ha ulteriormente chiarito che il principio di rotazione degli affidamenti e degli 
inviti, si applica «con riferimento all’affidamento immediatamente precedente a quello di 
cui si tratti, nei casi in cui i due affidamenti, quello precedente e quello attuale, abbiano ad 
oggetto una commessa rientrante nello stesso settore merceologico, ovvero nella stessa 
categoria di opere, ovvero ancora nello stesso settore di servizi; 
- il principio di rotazione comporta, di norma, il divieto di invito a procedure dirette 
all’assegnazione di un appalto, nei confronti del contraente uscente e dell’operatore 
economico invitato e non affidatario nel precedente affidamento; 
- l’Autorità ha quindi osservato che: “ fermo restando quanto sopra indicato, «il rispetto del 
principio di rotazione degli affidamenti e degli inviti fa sì che l’affidamento o il reinvito al 
contraente uscente abbiano carattere eccezionale e richiedano un onere motivazionale più 



  

 

 

stringente e pertanto la stazione appaltante deve motivare tale scelta in considerazione 
della particolare struttura del mercato e della riscontrata effettiva assenza di alternative, 
tenuto altresì conto del grado di soddisfazione maturato a conclusione del precedente 
rapporto contrattuale (esecuzione a regola d’arte e qualità della prestazione, nel rispetto 
dei tempi e dei costi pattuiti) e della competitività del prezzo offerto rispetto alla media dei 
prezzi praticati nel settore di mercato di riferimento. La motivazione circa l’affidamento o il 
reinvito al candidato invitato alla precedente procedura selettiva, e non affidatario, deve 
tenere conto dell’aspettativa, desunta da precedenti rapporti contrattuali o da altre 
ragionevoli circostanze, circa l’affidabilità dell’operatore economico e l’idoneità a fornire 
prestazioni coerenti con il livello economico e qualitativo atteso “; 
 
RITENUTO opportuno confermare l’incarico di cui sopra alla Società Differens Srl per i 
seguenti motivi: 
- il grado di soddisfazione maturato a conclusione del precedente contratto eseguito a 
regola d’arte e competitività e congruità del prezzo offerto valutata anche dal PM di 
progetto; 
- puntualità nella consegna del servizio previsto dal precedente contratto; 
- garantire omogeneità ed economie di spesa alle attività progettuali;  
- velocizzare lo svolgimento delle attività e scongiurare il mancato raggiungimento degli 
obiettivi nei tempi previsti 
- l’assenza di alternative attuabili nell’immediato: la ricerca di un nuovo fornitore creerebbe 
una discontinuità temporale del progetto e della raccolta dati 
 
per l’importo complessivo di € 4.950,00 oltre IVA; 
 
Considerato che la ditta Differens Srl è una società che progetta e implementa strategie di 
comunicazione e marketing digitali multichannel combinando strumenti tradizionali con 
strategie e tecniche di marketing avanzate, presidiando il web in maniera integrata 
attraverso servizi si Web design & Development, Web Marketing, SEM, SEO, Content 
marketing, App Development, Social media management, Mobile & social media 
Marketing. Asset fondamentale della società è la capacità di rimodellare la propria offerta e 
le competenze interne sulla base dell’evoluzione dei mercati, dei modelli e comportamenti 
di acquisto e delle tecnologie digitali: dal web al mobile, all’e-commerce, mettendo a 
disposizione dei clienti strumenti analitici per la misurazione di metriche e risultati grazie 
anche a figure professionali altamente specializzate in web strategy, comunicazione, UX 
design, copywriting, sviluppo software, digital marketing, Video Storytelling, con 
competenze nei principali ambiti della comunicazione, del marketing e del digital: creativi, 
copy, web designers, sviluppatori, SEO, tecnici del web marketing, planner, tecnici della 
comunicazione, social media marketing, videomakers. 
 
VISTI: 
 
- il DURC (Documento Unico di Regolarità Contributiva), Prot. INPS_35067675 del 



  

 

 

10/03/2023 (scadenza 08/07/2023) con esito regolare; 
- la dichiarazione sostitutiva rilasciata dall'operatore economico ai sensi del D.P.R. 
28/12/2000 n. 445 sull'assenza a proprio carico delle cause di esclusione di cui all'art. 80 
del Codice acquisita dall'ente al prot. 1192 del 23/03/23; 
 
DATO ATTO  
 
che il presente provvedimento sarà pubblicato sul sito internet istituzionale dell’Ente; 
 

DETERMINA 
 
1) di affidare, per i motivi di cui in premessa, a Differens Srl, C.F. e P.IVA 02359160427 
con sede in Via Caduti del Lavoro, 4 - 60131 Ancona il mantenimento del servizio 
“WELCOME KIT” per l’importo complessivo di € 4.950,00 oltre a IVA (oneri di sicurezza 
pari a 0) fino al 24/10/2023; 
 
2) di stabilire che la spesa totale di 4.950,00 oltre a IVA trova riferimento al bilancio 
preventivo per l’anno 2023 alla voce “spese promozionali”;  
 
3) di perfezionare il contratto mediante la sottoscrizione del modulo d’ordine, per l’importo 
di euro € 4.950,00 (=quattromilanovecentocinquanta/00) oltre IVA di legge secondo le 
condizioni di pagamento così determinate: 
 
- l’importo contrattuale sarà liquidato e pagato dallo scrivente su conto corrente 
dedicato, previa fatturazione elettronica come segue: 
- 40% entro il 30/06/23 e saldo a termine del servizio (24/10/2023) a 30gg.d.f.f.m.  
- previa verifica degli adempimenti previdenziali e assistenziali (DURC) e di 
conformità del servizio, da parte dei Project Manager di DESy  
 
4) di disporre, nelle more dell’accertamento dei requisiti generali di partecipazione, 
l’esecuzione anticipata in via d’urgenza del contratto ai sensi dell’articolo 32 comma 8 del 
D. Lgs. n. 50 del 2016, come previsto dall’articolo 8, comma 1, lett. a) del D. L. n. 76/2020, 
convertito in Legge 120/20 e, in caso di successivo accertamento del difetto del possesso 
dei requisiti prescritti ed autocertificati dall’aggiudicatario, si procederà alla risoluzione del 
contratto/dell’affidamento, al pagamento del corrispettivo pattuito solo con riferimento alle 
prestazioni già eseguite e nei limiti dell’utilità ricevuta; 
 
5) di dare atto: 
- che il CIG relativo alla fornitura in oggetto è il n. Z5E3A695D4; 
- che il CUP relativo al progetto è: CUP G59G17000320006; 
- che l'affidamento di cui al presente atto sarà sottoposto alla normativa della legge n. 
136/2010, artt. 3 e 6 e successive modifiche e integrazioni e che lo scrivente ufficio è 
responsabile sia delle informazioni al fornitore relativamente al conto corrente dedicato 



  

 

 

che all'assunzione del codice identificativo di gara e si impegna a riportarlo sui documenti 
di spesa in fase di liquidazione;  
- che si ottempera a quanto disposto dall’art. 25 del D.L. 66/2014 relativamente all’obbligo 
della fatturazione elettronica;  
- che si assolve agli obblighi previsti dall'articolo 23 del D. Lgs. n. 33/2013 mediante la 
pubblicazione sul sito internet dell'ente, sezione Amministrazione Trasparente, 
sottosezione Provvedimenti, dei dati richiesti; 
- che il Responsabile Unico del Procedimento è la dipendente Simona Paracchini con 
l’assistenza esterna del Dott. Ugo Renato Palmieri. 
 

Il PRESIDENTE 
 

Francesco Gaiardelli 
 

 
 


