
 
 

 

 
 

 

SERVIZIO DI ORGANIZZAZIONE DI “WEBINAR E FAM TRIP PER OPERATORI TRADE NAZIONALI PER 
EVENTO LAGO MAGGIORE MARATHON 2026”, PER LE ESIGENZE DEL DISTRETTO TURISTICO DEI 
LAGHI PER IL PROGETTO SUSTAINEVENTS “HIGHLY SUSTAINABLE EVENTS TO IMPROVE 
AWARENESS OF RESPONSIBLE TOURISM BY THE LAKES” ID 0200165 CUP G69G24000670007 
FINANZIATO DAL PROGRAMMA INTERREG VI A ITA-CH – ASSE 4 – O.S. 4.6 “RAFFORZAMENTO DEL 
RUOLO DELLA CULTURA E DEL TURISMO SOSTENIBILE” 

 

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 

Art. 1. PREMESSA 

Il Progetto Interreg SUSTAINEVENTS “Highly SUSTAINable EVENTS to improve awareness of 
responsible tourism by the lakes” è un’operazione cofinanziata dall’Unione Europea, Fondo Europeo 
di Sviluppo Regionale, dallo Stato italiano, Fondo di Rotazione, dalla Confederazione Elvetica e dai 
Cantoni nell’ambito del Programma di Cooperazione Transfrontaliera VI-A Italia-Svizzera 2021-2027 
e vede come capofila italiano la Camera di Commercio Monte Rosa Laghi Alto Piemonte e come 
capofila svizzero IAS Register AG. Il progetto intende promuovere la transizione della filiera turistica 
e culturale verso la sostenibilità e l'inclusività dei territori di Alto Piemonte, Varese e Ticino che 
vedono nei laghi il principale attrattore turistico. In questo contesto, il progetto si pone come focus 
originale i grandi eventi culturali e sportivi, con l'obiettivo di rafforzare il ruolo della cultura e del 
turismo sostenibile nello sviluppo economico, nel rispetto ambientale, nell'inclusione e 
nell'innovazione sociale. 

Nell’ambito del Progetto SUSTAINEVENTS, il Distretto Turistico dei Laghi - Agenzia Turistica Locale 
(DTL) del Lago Maggiore, Lago d’Orta, Lago di Mergozzo e Valli dell’Ossola in alto Piemonte - sarà 
parte attiva in qualità di partner italiano ed opererà all’interno del WORK PACKAGE (WP) 4 
“COMUNICAZIONE E PROMOZIONE”. 
 
Nel WP4 sono previste le attività 4.3 e 4.4 “Organizzazione di Fam Trip e Webinar per operatori 
trade nazionali per evento LAGO MAGGIORE MARATHON 2026”. 
La LAGO MAGGIORE MARATHON è stata scelta come oggetto di promozione in quanto importante 
manifestazione sportiva annuale del territorio del Distretto Turistico dei Laghi dalla connaturata 
natura sostenibile; oltre ad essere unico nel suo genere per il Lago Maggiore e il Piemonte, 
annoverato tra le maratone più panoramiche d’Italia, è un evento slow per eccellenza, salutare, 
ecosostenibile, inserito in un contesto paesaggistico e naturalistico iconico tra lago e colline con vista 
sul Golfo Borromeo e le Alpi a fare da sfondo. 
Dato recente assai significativo è poi che, sempre nell’ambito del Progetto “SUSTAINEVENTS”, da 
parte dell’organizzatore della maratona ASD Sport PRO-MOTION è stata avviata con la C.C.I.A.A. 
locale la procedura per la sua certificazione di sostenibilità ISO20121. 
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Parallelamente oggetto di promozione saranno anche ESPERIENZE SLOW in voga tra i turisti 
contemporanei in grado di comporre una vacanza autentica, di qualità e sostenibile nella 
destinazione di competenza. 
Le azioni avranno così un risvolto di SOSTENIBILITA’ di tipo ambientale, economico e sociale, 
parole chiave del Progetto SUSTAINEVENTS. 
 
In particolare, per l’annualità 2026, si prevede la realizzazione di: 
N. 1 Webinar per approfondire la conoscenza della destinazione e dell’evento sportivo sostenibile tra 
Tour Operators nazionali; 
N. 1 Fam Trip, per un gruppo di Tour operator nazionali ben selezionato, sul territorio durante la 
maratona per poterla vivere “live”, accanto ad alcune esperienze di soggiorno autentico tra laghi e 
monti.  
 
Le 2 azioni sono destinate a operatori trade nazionali: agenzie viaggio/tour operators italiani, 
operanti su mercato nazionale ed eventualmente anche su mercati esteri, interessati al segmento 
turismo sportivo abbinato al turismo leisure e sensibili al tema della sostenibilità in fatto di turismo 
(vacanza slow, consapevole, autentica, esperienziale).  
 
Il connubio di queste azioni mirerà a favorire la futura promo-commercializzazione da parte dei 
buyers dell’evento sportivo oggetto della promozione, nonché della destinazione in genere in ottica 
slow, nei confronti della propria clientela di “turisti sportivi”, siano essi italiani e/o stranieri. LAGO 
MAGGIORE MARATHON gode di partecipanti tanto italiani quanto stranieri, che si iscrivono alla gara 
personalmente o per tramite di agenzia.  
 
Tali iniziative promozionali del Distretto Turistico dei Laghi mireranno a incentivare 
l’intermediazione turistica italiana verso l’inserimento dell’evento, contestualizzato in un più ampio 
soggiorno di qualità sul territorio, all’interno delle proprie proposte. Ciò agirà positivamente anche 
sulla destagionalizzazione della destinazione rappresentata.  

 

Art. 2. DEFINIZIONI 
 

“Committente”, si intende il Distretto Turistico dei Laghi Scrl (citato anche come DTL);  
“Appaltatore”, si intende l’impresa aggiudicataria della trattativa;  

 
Art. 3. OGGETTO 

Organizzazione di: 

• 1 Webinar formativo online rivolto ad operatori trade nazionali in target per informare e 
sensibilizzare circa l’evento sportivo di natura sostenibile del territorio di competenza 15° 
LAGO MAGGIORE MARATHON 2026. L’evento sarà così strutturato: 
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Saluto di benvenuto, introduzione al Progetto Interreg “SUSTAINEVENTS” di referente CCIAA 
Monte Rosa Laghi Alto Piemonte (capofila di progetto per parte italiana) e presentazione 
della destinazione di competenza curata dal DTL;  
Approfondimento tematico sull’evento sportivo LAGO MAGGIORE MARATHON oggetto della 
formazione (numeri, caratteristiche e storia dell’evento) con particolare focus sulla sua veste 
sostenibile (collocazione nell’ecosistema locale, impatto economico-sociale-ambientale 
generato con l’evento, obiettivi dell’evento per l’utilizzo sostenibile e la valorizzazione delle 
risorse locali) di cui relatore sarà un referente dell’evento sportivo medesimo ASD Sport PRO-
MOTION; 
Domande & Risposte in chiusura  
Possibilità di mostrare una presentazione-slide con immagini/video a cura dei relatori.  
Il tutto in lingua italiana.  

 
Il webinar si svolgerà in data Lunedì 26 ottobre 2026.  
Durata complessiva del webinar: 2 ore di mattino, orario 10:00-12:00.  
Su piattaforma online. 

 

• In fase immediatamente successiva al webinar, di 1 Educational Tour sul territorio rivolto a 
una selezione di (max) 8 operatori trade nazionali in target di particolare professionalità e 
che hanno partecipato al precedente webinar affinché, durante il soggiorno, possano essere 
personalmente coinvolti nell’evento sportivo sostenibile 15° LAGO MAGGIORE MARATHON 
2026, di cui hanno già ricevuto la formazione, con un’esperienza da SPETTATORE “ATTIVO”. 
Gli ospiti potranno vivere il grande evento podistico internazionale secondo un punto di vista 
d’eccezione ovvero immersi, in maniera emozionale, nella sua atmosfera, nella gara in sé con 
i runner e nelle varie location della manifestazione. Al contempo, potranno assaporare 
alcune proposte leisure sul territorio per vivere nell’insieme una vera Lago Maggiore 
Experience. Con presenza costante di un referente DTL in accompagnamento al tour e di un 
referente dell’evento sportivo ASD Sport PRO-MOTION a incontrare/coinvolgere gli ospiti nei 
vari momenti legati alla maratona previsti da programma.   

 

Durata del tour: 3 giorni, 2 notti. Il tour verrà organizzato in corrispondenza della data di 
svolgimento dell’evento sportivo in oggetto, ancora in stagione per godere delle attrazioni offerte 
dalla destinazione, nelle date dal 7 al 9 novembre 2026 con il seguente programma ideale: 
 

Sabato 7 novembre 2026  
Arrivo del gruppo la mattina ad Arona, in riva al Lago Maggiore, e incontro con referente DTL 
Visita al Village LAGO MAGGIORE MARATHON di Arona alla scoperta del clima pre-gara tra gli 
oltre 3.000 partecipanti provenienti da 68 Paesi, in compagnia/con il supporto di referente ASD 
Sport PRO-MOTION 
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Pranzo light lunch presso ristorante di qualità in Arona centro storico o Rocca Borromea o colle San 
Carlo (menù tipico di lago, bevande incluse)  
Esperienze leisure sul territorio il pomeriggio: visite a Colosso di San Carlo Borromeo ad Arona e 
all’Isola Bella con palazzo e giardini Borromeo, in compagnia di referenti attrazioni/referente DTL 
Check-in, cena (menù tipico piemontese, bevande incluse) e pernottamento (camere DUS) in hotel 
di qualità a Stresa o Baveno, sul Lago Maggiore 
 

Domenica 8 novembre 2026  
Prima colazione mattiniera in hotel e incontro con referente DTL 
Gara 15° LAGO MAGGIORE MARATHON: Spostamento del gruppo in battello verso la partenza di 
Arona per ammirare la “marea umana” in gara sul percorso running più panoramico d’Italia fino a 
Verbania. Dopo la partenza, ritorno a Verbania per attendere i vincitori e i tanti amatori che 
scelgono il Lago Maggiore per la loro maratona autunnale. Il tutto in compagnia/con il supporto di 
referente ASD Sport PRO-MOTION. 
Pranzo pocket lunch presso forno della tradizione di Verbania (pizza e dolce, bevanda inclusa) 
Esperienza leisure sul territorio nel pomeriggio: visita ai Giardini Botanici di Villa Taranto a 
Verbania-Pallanza con il loro “Fall Foliage”, rassegna-inno alla natura d’autunno in ottica di 
destagionalizzazione, in compagnia di referente attrazione/referente DTL  
Cena (menù tipico del territorio, bevande incluse) presso ristorante di qualità a Stresa o Baveno 
Pernottamento (camere DUS) in hotel di qualità a Stresa o Baveno, sul Lago Maggiore (stesso 
come sopra) 
 

Lunedì 9 novembre 2026  
Prima colazione in hotel e check-out 
Esperienze leisure sul territorio in mattinata: visita presso produttore enogastronomico del Lago di 
Mergozzo e site inspection di struttura ricettiva “outdoor addicted” a Mergozzo con aperitivo, in 
compagnia di referenti di ciascuna realtà/referente DTL  
Partenza del gruppo nella tarda mattina e fine del tour 

 

 

Art. 4. VALORE DELL'APPALTO 
 
La base d’asta è pari a euro 31.868,85 oltre IVA dovuta nelle misure di legge per un totale 
onnicomprensivo di € 38.880,00 (al lordo dei contributi previdenziali e assistenziali, degli oneri fiscali 
e dell’IVA). 
 
Si informa che l’importo contrattuale sarà liquidato e pagato dallo scrivente su conto corrente 
dedicato, previa fatturazione elettronica con l’applicazione dello split payment e verifica della 
regolarità contributiva, tramite versamento di un’anticipazione pari al 20% dell’importo contrattuale 
a 15 giorni dalla data della stipula dell’affidamento. Per fare ciò sarà indispensabile la presentazione, 
da parte del fornitore, di una garanzia fideiussoria assicurativa o bancaria pari al 20% dell’importo 
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contrattuale. 
Il saldo dell’importo contrattuale verrà erogato al termine del servizio a 30 gg. d.f.f.m. sempre su 
conto corrente dedicato, dopo l’attestazione della regolare esecuzione del servizio da parte del 
Direttore dell’esecuzione che coincide con il RUP, che dovrà verificare la regolarità della prestazione, 
previa verifica della regolarità contributiva e fiscale e previa fatturazione elettronica con 
l’applicazione dello split payment. 

 
Art. 5. PROCEDURA 

Per l’affidamento del presente appalto si procederà mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 
50 comma1, lettera b) D. Lgs. 36/2023. A tal fine si precisa che, secondo quanto previsto dall’art. 3, 
comma 1 dell’allegato I.1 del codice dei contratti per “Affidamento diretto” si intende l’affidamento del 
contratto senza una procedura di gara, nel quale, anche nel caso di previo interpello di più 
operatori economici, la scelta è operata discrezionalmente dalla stazione appaltante, nel rispetto dei 
criteri qualitativi e quantitativi di cui all’articolo 50 comma 1 lettere a) e b) del codice e dei requisiti 
generali o speciali previsti dal medesimo codice. 

Per la scelta del contraente verrà richiesto una proposta articolata ed un preventivo di spesa che saranno 
oggetto di valutazione da parte della stazione appaltante che terrà conto delle soluzioni proposte 
secondo quanto meglio precisato all’Art. 9. 

Individuato il contraente che ha presentato il miglior preventivo, si avvierà l’affidamento mediante lo 
strumento della Trattativa Diretta sulla piattaforma certificata del MEPA. 

 

Art. 6. MODALITA’ DI ESECUZIONE DELL’APPALTO E OUTPUT PREVISTI. 

6.1 Durata del servizio 

Il servizio dovrà esser espletato dalla stipula del contratto al 30/11/2026 

6.2 Requisiti tecnici del servizio 

WEBINAR: 

 PRE-EVENTO:  

effettuare il recruiting dell’audience in target indicato in premessa (prestando particolare 
attenzione all’affinità con turismo sportivo e sostenibilità) in numero partecipanti adeguato a 
capienza piattaforma, noleggiare la piattaforma online e organizzarvi praticamente l’evento 
formativo;  

 DURANTE L’EVENTO:  

fornire un proprio moderatore, prestare assistenza a relatori e uditori durante il collegamento, 
controllare chat/alzate di mano, registrare il webinar per sua visione successiva;  
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 POST-EVENTO:  

inviare feedback ai partecipanti (ringraziamento da parte del DTL, questionario valutazione 
dell’evento formativo pre-redatto a propria cura, link registrazione webinar e presentazioni-slide 
mostrate dai relatori) e al DTL committente (report conclusivo di servizio includente descrizione 
dell’azione, elenco con nome/azienda/provenienza/contatto dei partecipanti effettivi, i risultati 
ottenuti dal questionario sottoposto e debitamente raccolto).    

  

 

FAM TRIP: 

PRE-TOUR: effettuare il recruiting dei T.O. ospiti in target (prestando particolare attenzione 
all’affinità con turismo sportivo e sostenibilità, alla riconosciuta professionalità, alla 
partecipazione al webinar precedente) in numero desiderato come sopra indicato, gestire 
relativa biglietteria viaggio a/r da domicilio alla destinazione e viceversa (via treno/aereo), 
trasmettere loro in via anticipata il programma di tour una volta definito, inclusivo di contatti 
degli operatori del territorio in esso coinvolti;  

DURANTE IL TOUR: accompagnare e assistere gli ospiti con proprio tour leader durante l’intera 
durata del viaggio;  

POST-TOUR: inviare feedback ai partecipanti (ringraziamento da parte del DTL e questionario 
valutazione del tour pre-redatto a propria cura) e al DTL committente (report conclusivo di 
servizio includente descrizione dell’azione, elenco con nome/azienda/provenienza/contatto dei 
partecipanti, i risultati ottenuti dal questionario sottoposto e debitamente raccolto).  

In aggiunta, un’agenzia viaggi incoming incaricata dallo stesso Soggetto Appaltatore si occuperà 
di organizzare praticamente l’intero educational tour sul territorio come da idea di programma 
ivi presente, e dunque di: 

- effettuare tutte le prenotazioni e sostenerne direttamente tutti i relativi pagamenti (es. 
trasporti in loco via minibus/motoscafo privato; alloggio e vitto; visite ed esperienze);  

- coordinare, insieme all’organizzatore della maratona ASD Sport PRO-MOTION in primis e 
al DTL, le attività inerenti all’evento sportivo in oggetto come proposte in programma dalla 
stessa ASD. 

6.3 Output previsti per il Webinar  

Grazie al webinar, la grande maratona del Lago Maggiore potrà essere proposta in 
futuro dai buyers partecipanti all’interno di pacchetti-vacanza strutturati (es. 
soggiorno alberghiero, iscrizione e partecipazione alla competizione sportiva 
combinata a visite di attrazioni, esperienze culture, food e wellness sul territorio) 
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pensati appositamente per i propri clienti dal taglio turistico-sportivo. 

6.4 Output previsti per il Fam Trip 

 Grazie al tour, a completamento del webinar, la grande maratona del Lago Maggiore 
potrà essere proposta, in maniera ancor più efficace e incisiva, in futuro dai buyers 
ospiti all’interno di pacchetti-vacanza strutturati (es. soggiorno alberghiero, iscrizione 
e partecipazione alla competizione sportiva, visite ad attrazioni, esperienze culture, 
food e wellness sul territorio) pensati appositamente per i propri clienti dal taglio 
turistico-sportivo.  

Art.7. CARATTERISTICHE DEI SERVIZI CONNESSI ALL’AFFIDAMENTO 
DELL’INCARICO 
Tutti gli elementi necessari allo svolgimento del servizio saranno comunque a cura ed a carico 
dell’Appaltatore, incluse le eventuali trasferte necessarie sul territorio di progetto.  

 

Art. 8. DURATA, DECORRENZA DELL'APPALTO ED ATTIVITA’ DI 
START-UP 

Il contratto decorrere dalla data di stipula fino al 30/11/2026. 

Successivamente alla stipula verrà convocato un incontro in cui verranno definiti il cronoprogramma 
di start-up del servizio e le attività propedeutiche all’avvio dello stesso. Eventuali modifiche al 
cronoprogramma verranno disposte dalla stazione appaltante sentito l’appaltatore. 

 

Art. 9. CRITERI DI VALUTAZIONE 

La proposta sarà valutata sulla base di una Relazione di lunghezza massima pari a 4 facciate foglio A4 – 
Carattere Times new Romans dimensione 12. 

Verrà valutato il prezzo offerto per la realizzazione dei servizi in congruità con la proposta presentata. 

 

Art. 10. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E DEL PROGETTO 

Responsabile unico del procedimento (RUP ai sensi della legge n. 241/90) nonché il 
Responsabile di Progetto e responsabile per le fasi di programmazione, progettazione, affidamento ed 
esecuzione (ai sensi dell'art. 15, D.Lgs. 36/2023) è la sig.ra Silvia Cocchi che svolge tutti i compiti relativi 
all’affidamento e all’esecuzione del presente appalto che non siano specificatamente attribuiti ad altri 
soggetti. 

 

Art. 11. DIRETTORE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO 
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Il RUP, Sig.ra Silvia Cocchi, è anche il Direttore dell’esecuzione, con il compito di monitorare il regolare 
andamento dell’esecuzione del contratto.  

L’esecutore è tenuto a seguire le istruzioni e le direttive fornite dal Direttore dell’esecuzione del  contratto. 
Qualora l’esecutore non adempia, la stazione appaltante ha facoltà di procedere alla risoluzione del 
contratto. 

 

Art. 12. DIVIETO DI MODIFICHE INTRODOTTE DALL’ESECUTORE 

Nessuna variazione o modifica al contratto può essere introdotta dall’esecutore, se non è disposta dal 
Direttore dell’esecuzione del contratto e preventivamente approvata dalla stazione appaltante. 

Le modifiche non previamente autorizzate non danno titolo a pagamenti o rimborsi di sorta e, ove il 
Direttore dell’esecuzione lo giudichi opportuno, comportano la rimessa in pristino, a carico 
dell’esecutore, della situazione originaria preesistente, secondo le disposizioni del Direttore 
dell’esecuzione. 

 

Art. 13. MODIFICHE DEI CONTRATTI IN CORSO DI ESECUZIONE 

Sono ammesse, ai sensi dell’art. 120 del d.lgs. n. 36/2023, le modifiche del contratto rese necessarie al 
perseguimento degli obiettivi dell’intervento. 

Qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle 
prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, la stazione appaltante potrà imporre 
all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal caso l'appaltatore non 
può fare valere il diritto alla risoluzione del contratto. 

Qualora disponibili potranno essere utilizzate anche le economie di spesa derivanti dai ribassi verificatisi 
in sede di offerta. 

 

Art. 14.   PENALI 

 
Per ogni violazione degli obblighi derivanti dal presente capitolato d’oneri o nel contratto e nei documenti 

di gara nonché per ogni caso di carente, tardiva o incompleta esecuzione del servizio, la stazione 

appaltante, fatto salvo ogni risarcimento di maggiori ed ulteriori danni, potrà applicare alla ditta 

appaltatrice penali per il ritardo nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali da parte 

dell’appaltatore commisurate ai giorni di ritardo e proporzionali rispetto all’importo del contratto o alle 

prestazioni del contratto. 

Le penali dovute per il ritardato adempimento e in ogni caso di carente, tardiva o incompleta esecuzione 
del servizio sono calcolate in misura giornaliera compresa tra lo 0,3 per mille e l’1 per mille 
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dell’ammontare netto contrattuale da determinare in relazione all‘ entità delle conseguenze 
legate al ritardo, e non possono comunque superare, complessivamente, il 10 per cento di 
detto ammontare netto contrattuale. 

Laddove l'importo delle penali erogate superasse il 10 % dell'ammontare contrattuale, la 
Stazione appaltante potrà procedere alla risoluzione del contratto e all'escussione della 
garanzia fidejussoria, fatta salva ogni azione per il risarcimento di ulteriori danni. 

Per i ritardi nell'esecuzione rispetto alle tempistiche di esecuzione delle attività verranno 
applicate le seguenti penali: 

 

Ritardata esecuzione di una o più prestazioni contrattuali: • penale dello 0,3 per mille per ogni giorno di 

ritardo dalla data programmata fino al 5° 

giorno; 

• 0, 6 per mille per ogni giorno di ritardo dal 6° al 

10° giorno; 

• 1 per mille per ogni giorno di ritardo 

dall'11° giorno in poi. 

L’eventuale applicazione delle penali non esime la ditta appaltatrice dalle eventuali responsabilità per 
danni a cose o persone dovuta a cattiva qualità dei servizi forniti. 

Il responsabile del progetto o il Direttore dell’esecuzione, con nota indirizzata al Presidente, propone 
l’applicazione delle suddette penali specificandone l’importo. L’applicazione delle penali sarà  preceduta 
da regolare contestazione scritta dell’inadempienza, a firma del Presidente, avverso la quale la Ditta avrà 
facoltà di presentare le sue controdeduzioni entro 3 (tre) giorni dal ricevimento della contestazione 
stessa. 

Resta, in ogni caso, ferma la facoltà della stazione appaltante, in caso di gravi violazioni, di sospendere 
immediatamente il servizio alla Ditta appaltatrice e di affidarla anche provvisoriamente ad altra Ditta, con 
costi a carico della parte inadempiente ed immediata escussione della garanzia definitiva. 

Il pagamento della penale dovrà essere effettuato entro 15 (quindici) giorni dalla notifica o dalla 
ricezione della comunicazione di applicazione. Decorso tale termine la stazione appaltante si rivarrà 
trattenendo la penale sul corrispettivo della prima fattura utile ovvero sulla garanzia definitiva. In 
tale ultimo caso la Ditta è tenuta a ripristinare il deposito cauzionale entro 10 (dieci) giorni dalla 
comunicazione del suo utilizzo pena la risoluzione del contratto. 

 

Art. 15. GARANZIA E BOLLO 
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L'impresa aggiudicataria è tenuta alla costituzione di una garanzia definitiva per l’esecuzione del contratto pari 
al 5 per cento dell’importo contrattuale ai sensi dell’art. 53, comma 4, del D.Lgs. 36/2023. 

Si dispone l'esonero dalla garanzia definitiva ai sensi dell'art. 53, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, in 
considerazione del miglioramento del prezzo offerto dall'operatore economico in sede di 
preventivo/offerta, che garantisce una maggiore convenienza economica per l'Amministrazione rispetto 
alla base d'asta. 

L’operatore economico aggiudicatario è altresì tenuto alla trasmissione di una dichiarazione sostitutiva di 
notorietà ex DPR 445/2000 dell'avvenuto assolvimento dell'imposta di Bollo secondo quanto previsto 
dall’art. 18, comma 10 e dall’Allegato I.4 del D.Lgs. 36/2023“Codice dei contratti pubblici”. 

 

Art. 16. GARANZIA PROVVISORIA 
Non è richiesta la costituzione della garanzia provvisoria 

 

Art. 17. FATTURAZIONE 

Il Distretto Turistico dei Laghi Scrl corrisponderà l’importo risultante da contratto con pagamenti così 
definiti: 

- Fattura di anticipazione pari al 20% dell’importo contrattuale, a 15 giorni dalla data della stipula 
(previa presentazione, da parte del fornitore, di una garanzia fideiussoria assicurativa o bancaria 
pari al 20% dell’importo contrattuale) 

- Fattura di saldo al termine del servizio. Il pagamento verrà effettuato entro il termine di trenta 
giorni data fattura previo rilascio del certificato di pagamento da parte del RUP. 

Con specifico riferimento alle fatture che dovranno essere presentate per la liquidazione delle spese, 
verranno date precise istruzioni per la compilazione. A titolo esemplificativo ma non esaustivo 
saranno obbligatorie le seguenti informazioni: 

• titolo del Progetto ammesso a finanziamento; 

• indicazione del riferimento al programma INTERREG VI A ITA-CH – ASSE 4 – O.S. 4.6 
“Rafforzamento del ruolo della cultura e del turismo sostenibile”; 

• estremi identificativi del contratto a cui la fattura si riferisce; 

• numero e data della fattura; 

• estremi identificativi dell’intestatario (denominazione, CF o Partita IVA, Ragione Sociale, 
indirizzo, sede, IBAN) conformi a quelli previsti nel contratto; 

• importo (distinto dall’IVA) nei casi previsti dalla legge; 
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• indicazione dettagliata dell’oggetto dell’attività prestata; 

• CIG e CUP. 

• Il pagamento avverrà entro 30 giorni dalla data di ricezione della fattura, previo accertamento della 
prestazione da parte del direttore dell'esecuzione del contratto. 

Il Distretto Turistico dei Laghi Scrl non può più accettare fatture che non siano trasmesse in formato elettronico. 

Per le finalità di cui sopra, l'Amministrazione ha ottenuto dall'Indice delle Pubbliche Amministrazioni 

(IPA) il Codice Univoco Ufficio, un'informazione obbligatoria della fattura elettronica che consente al Sistema 

di Interscambio (SdI) dell’Agenzia delle Entrate di recapitare correttamente il documento all'Ente.  

Il “Codice Univoco” al quale dovranno essere indirizzate le fatture elettroniche intestate al Distretto Turistico 

dei Laghi Scrl e che dovrà essere inserito obbligatoriamente nell'elemento del tracciato della fattura elettronica 

denominato <Codice Destinatario>, è il seguente: 

 

 
Nel corpo della fattura elettronica vanno, altresì, indicati: 

− il Codice Identificativo Gara (CIG), da inserire nell'elemento del tracciato fattura elettronica 
<CodiceCIG> 

− tutti gli elementi riconducibili al contratto e/o all'ordine di acquisto 

− una puntuale e comprensibile descrizione del servizio 

− se si tratta di nota di accredito, la fattura che con essa viene stornata in tutto o in parte 

− la corretta natura dell'operazione in caso di non applicazione dell'IVA (esente, non soggetta, non 
imponibile, esclusa ...) 

Si comunica inoltre che il Distretto Turistico dei Laghi S.c.r.l. è soggetto, ai sensi dell'art. 17 ter comma 1 
DPR 633/1972 al meccanismo della scissione dei pagamenti che comporta l'obbligo per il Distretto 
Turistico dei Laghi S.c.r.l. di pagare al fornitore SOLO il valore imponibile fatturato, mentre l'IVA 
regolarmente esposta in fattura va versata all'Erario. Conseguentemente nel campo <EsigibilitaIVA> 
del tracciato xml della fattura elettronica andrà inserita la lettera “S” che individua il meccanismo della 
scissione; qualora ricorrano i presupposti di legge per il non assoggettamento al meccanismo citato, resta 
a carico del fornitore indicare nel campo apposito i relativi riferimenti normativi. 

Merita ricordare che, nel caso di compilazione di campi non obbligatori, questi devono essere corretti; in 
particolare, l'importo da inserire nel campo <ImportoTotale> nei Dati Generali del Documento deve 
corrispondere alla sommatoria di imponibile, imposta ed eventuali somme fuori campo IVA, mentre nel 
caso di applicazione del meccanismo della scissione dei pagamenti l'importo da indicare nel campo 
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<Importo> nei Dati del Pagamento non deve includere la relativa imposta. 

 

Art. 18.  REVISIONE PREZZI DEL SERVIZIO 
 

È ammessa la revisione del prezzo d’appalto. 

La revisione si attiva al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva, non prevedibili al momento 
della formulazione dell’offerta, che determinano una variazione del costo del servizio, in aumento o in 
diminuzione, superiore al 5 per cento dell’importo complessivo e operano nella misura dell’80 per 
cento della variazione stessa, in relazione alle prestazioni da eseguire in maniera prevalente. 

La richiesta di revisione del prezzo, debitamente motivata con puntuale indicazione di tutti gli elementi 
che hanno determinato la modifica, dovrà essere formulata dall’operatore economico aggiudicatario 
dell’appalto e sarà oggetto di riscontro entro il termine di giorni 30 decorrenti dalla richiesta medesima, 
con apposito provvedimento che, a seguito della predetta istruttoria, potrà disporre il motivato rigetto 
dell’istanza o il suo accoglimento, con la conseguente determinazione dell’incremento di prezzo da 
corrispondere. 

Non sono ammesse revisioni del prezzo per appalti che prevedano una esecuzione immediata della 
prestazione (appalti non di durata). 
 

Art. 19. PRIVACY 

Ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 (di seguito “Codice Privacy”), e successive modifiche e 
integrazioni, e degli art. 13 e 14 del Regolamento UE n. 2016/679 (GDPR 2016/679), recante 
disposizioni a tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali, si informa 
che i dati personali forniti dagli Operatori economici ai fini della partecipazione alla presente 
procedura saranno raccolti e trattati nell’ambito del medesimo procedimento e dell’eventuale, 
successiva stipula e gestione del contratto secondo le modalità e finalità di cui alla normativa sopra 
indicata. 

I diritti spettanti all’interessato sono quelli di cui al succitato agli artt . 15 e seguenti del GDPR n. 
679/2016al quale si fa espresso rinvio per tutto quanto non previsto dal presente paragrafo. 

 

Art. 20. OBBLIGHI IN MATERIA DI PARI OPPORTUNITA’ DI GENERE E 
GENERAZIONALI, INCLUSIONE LAVORATIVA PERSONE CON 
DISABILITA’ 

Costituisce causa di esclusione dell’operatore economico dalla procedura di gara, il mancato rispetto, al 
momento della presentazione del preventivo, degli obblighi in materia di lavoro delle persone con 
disabilità di cui alla legge 12 marzo 1999, n. 68. 
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Art. 21. FORO COMPETENTE 

Ai fini dell’esecuzione del contratto e per la notifica di eventuali atti giudiziari, la ditta aggiudicataria 
dovrà comunicare espressamente il proprio domicilio. Per le controversie che dovessero insorgere tra 
le parti, relativamente all’interpretazione, applicazione ed esecuzione del contratto, sarà competente il 
foro di Verbania con esclusione l’arbitrato. 

 

Art. 22. PATTO DI INTEGRITA’ 

All’operatore economico a cui verrà affidato il servizio in oggetto verrà richiesta la sottoscrizione per 
accettazione del patto di integrità, pubblicato sul sito del Committente nella sezione 
Amministrazione trasparente: https://www.distrettolaghi.it/it/amministrazione-
trasparente/disposizioni-generali/atti-generali 

 

Art. 23. NORME DI RIFERIMENTO 

Per quanto non espressamente previsto nel presente documento si rinvia alle disposizioni previste 
dalla Legge, dal codice dei contratti pubblici di cui al d.lgs. 36/2023 e s.m.i., e, ove espressamente non 
derogato, alle regole del sistema di e-Procurement della P.A. 

 
Il RUP 

Silvia Cocchi 
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